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/1 uvoD

Cielom tychto Zasad spracovania osobnych Udajov pre zakaznikov spolo¢nosti GASMONTA podla
GDPR vydanych spolo¢nostou GASMONTA , so sidlom Herlianska 1070/87, 093 03 Vranov nad Toplou, je
poskytnut’ informacie o tom, aké osobné udaje spoloCnost GASMONTA (ako prevadzkovatel) spracovava o
fyzickych osobach pri poskytovani sluzieb, predaji tovaru zdkaznikom GASMONTA a pri navstevach
internetovych stranok prevadzkovanych GASMONTA a kontaktoch s potencialnymi zakaznikmi, na aké
UCely a ako dlho spolo¢nost GASMONTA tieto osobné Udaje v sllade s platnymi pravnymi predpismi
spracovava, komu a z akého dévodu ich méze odovzdat, a tiez informovat o tom, aké prava fyzickym
osobé&m v suvislosti so spracovanim ich osobnych Udajov patria.

Tieto Zasady sa tykaju spracovania osobnych Udajov zdkaznikov GASMONTA a primerane aj ich
zastupcov ¢&i kontaktnych oséb, uzivatelov sluzieb GASMONTA S.R.O., zaujemcov o sluzby a tovar
GASMONTA a navstevnikov internetovych stranok prevadzkovanych spolo&nostou GASMONTA, a to vZzdy
v rozsahu osobnych udajov zodpovedajucim ich postaveniu vo&i spolo€nosti GASMONTA.

Tieto Zasady su ucinné od 25. 5. 2018 a su vydané v sulade s nariadenim GDPR ( Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o voflnom pohybe takychto Udajov (dalej aj ,GDPR"* — General Data Protection
Regulation) a nového zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej aj ,Zakon &. 18/2018 Z. z.“) na ucCely zabezpecenia informacnej povinnosti GASMONTA ako
prevadzkovatela podla ¢l. 13 GDPR.

/1.1 Kategorie osobnych Gdajov

Osobnym udajom je akdakolvek informacia, ktora sa vztahuje k fyzickej osobe, ktoru je spoloCnostou
GASMONTA schopna identifikovat. V suvislosti s poskytovanim sluzieb a predajom tovarov méze
spolo¢nost GASMONTA spracovat nasledovné kategdrie osobnych udajov.

1. Zakladné osobné identifikacné udaje a adresné udaje
Tieto Udaje su potrebné na uzavretie a plnenie zmluvy. Jedna sa o tieto Udaje :

- akademicky fitul

- meno a priezvisko

- nazov spolocnosti

- rodné Cislo (v pripade, Ze z akychkolvek dovodov nebolo pridelené rodné &islo, potom datum
narodenia)

- 1Co,DIC

- adresa trvalého pobytu

- adresa sidla alebo miesta podnikania

- fakturaéna adresa

- Cisla predlozenych identifikacnych dokladov (vSetky Gdaje, ktoré nie su potrebné na poskytovanie
sluzieb, su na kopiach dokladov zaciernené)

- identifikacné udaje zastupcu zakaznika alebo kontaktnej osoby, ktoré urci zakaznik

- identifikaCné udaje platitela

- bankové spojenie

- podpis

2. V pripade zmlav na jednorazovy predaj tovaru, alebo suzby je rozsah obmedzeny na zakladné
identifikacné udaje.

- Kontaktné Gdaje
- kontakt telefénne ¢&islo
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- kontaktny e-mail
3. Udaje o zakapenych tovaroch, odberanych sluzbach, vyuzivani sluZieb a platobnej moralke

- druh a Specifikacia poskytovanych sluzieb alebo tovaru
- objem poskytnutych sluzieb a ich cena

- zékaznicky segment

- informécie o platobnej morélke

4. Udaje z komunikacie medzi GASMONTA a zakaznikom

Tieto Udaje vzniknu pri komunikacii suvisiacej s poskytovanim sluzieb a tovarom GASMONTA medzi
spolo¢nostou GASMONTA a zakaznikom. Jedn& sa o z&pisy osobnej komunikacie v priamom kontakte s
klientom, pisomnou a elektronickou komunikaciou s klientom

5. Udaje spracované z kamerového zaznamu

Spolocnost’ GASMONTA tiez umiestriuje do svojich priestorov bezpecnostné kamery z dévodu ochrany
bezpecnosti a majetku. Priestory, kde su kamery umiestnené, su vZdy oznacené upozornenim. Kamery
mbézu snimat aj bezprostredné okolie chraneného priestoru alebo budovy (bezpelnostny perimeter).
Kamerové zaznamy predstavuji jednoduchy obrazovy zaznam. Kamerové zaznamy si vyhotovované
vyhradne pre ucely dodrziavania pravnych povinnosti, plneni zmluvy a ochranu prav a pravom chranenych
zajmov nasej spolo¢nosti, zakaznika, pripadne tretich os6b. Pokial nie su zaznamy potrebné pre ucely
trestného, spravneho ¢i iného obdobného konania, zlikviduji sa (vymazavaju sa), a to najneskdr do 15 dni
od ich vyhotovenia. Zaznamy, ktoré su potrebné pre uc€ely trestného, spravneho ¢&i iného obdobného
konania, prevadzkovatel kamerovych systémov likviduje bez zbytoéného odkladu hned ako nie su pre takeé
konanie potrebné.

/1.2 Ugely, pravne dovody a doba spracovania osobnych udajov

Rozsah spracovanych udajov zavisi od UCelu spracovania. Pre niektoré ucely je mozné spracovat Udaje
priamo na zaklade zmluvy, opravneného zaujmu GASMONTA alebo na zéklade zékona (bez suhlasu), za
iné iba na zaklade suhlasu.

1. Spracovanie z dbévodu plnenia zmluvy, plnenie zakonnych povinnosti a opravnenych zaujmov
GASMONTA s.r.0.

Poskytnutie osobnych Gdajov potrebnych na plnenie zmluvy, plnenie zakonnych povinnosti GASMONTA a
ochrany opravnenych zaujmov GASMONTA je povinné. Bez poskytnutia osobnych udajov k tymto ucelom
by nebolo mozné poskytovat sluzby alebo tovary. Na spracovanie osobnych uUdajov na tieto ucely
nepotrebujeme suhlas. Spracovanie z dévodu plnenia zmluvy a plnenie zakonnych povinnosti nemoZzno
odmietnut’.

Jedna sa hlavne o tieto spracovatelské ¢innosti:

— personalna a mzdova agenda zamestnancov -(plnenie zmluvy, plnenie zakonnych povinnosti)

— evidencia uchddzacov o zamestnanie (plnenie zmluvy)

— zmluvné vztahy a objednévky (plnenie zmluvy, plnenie zdkonnych povinnosti)

— ekonomicko-Uc¢tovna agenda (plnenie zakonnych povinnosti)

— vymahanie pohladavok (plnenie zmluvy, plnenie zakonnych povinnosti)

— evidencia zastupcov dodavatelov a odberatelov (plnenie zdkonnych povinnosti)

— vyhotovovanie kamerovych zaznamov (opravneny zaujem)

— oObstaravanie tovarov a sluzieb (plnenie zmluvy)

— zabezpecenie dokazovania v pripade potreby obhajoby prav spolo¢nosti gasmonta (opravneny
zaujem)

— evidencia pracovnych Urazov a inych ako pracovnych Urazov (plnenie zakonnych povinnosti)
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— sprava registratary (plnenie zakonnych povinnosti)
— UcCast na verejno-obchodnych sutaziach (plnenie zakonnych povinnosti)

Osobné udaje pre tieto €innosti sa spracovavaju v rozsahu potrebnom na plnenie tychto €innosti a po€as
obdobia nevyhnutného na ich dosiahnutie alebo po&as obdobia stanoveného pravnymi predpismi. Potom
su osobné udaje vymazané alebo anonymizované. Zakladné lehoty na spracovanie osobnych Gdajov su
k dispozicii v rAmci zaznamov o spracovatelskych ¢innostiach.

2.Spracovavanie Udajov zdkaznikov sluzieb GASMONTA so sthlasom na obchodné a marketingové ucely
ucinnym od 25. 5. 2018

U zékaznika sluzby GASMONTA spracovava osobné Udaje pre obchodné ucely s jeho suhlasom. Pre
obdobie od 25.5.2018 ziska spolo¢nost GASMONTA nové suhlasy na obchodné a marketingové ucely, ktoré
je ucinné po tomto datume. Datum zaciatku ucinnosti schvalenia na spracovanie osobnych Udajov pre
obchodné a marketingové Ucely je v texte schvalenia.

So suhlasom na obchodné a marketingové ucely bude spolo€nost GASMONTA od 25. 5. 2018 spracovat
osobné Udaje zakaznika primarne na vytvorenie vhodnej ponuky produktov a sluzieb spolo¢nosti
GASMONTA alebo tretich stran v sudvislosti s oslovenim zékaznika, a to telefonicky, pisomne,
prostrednictvom vsSetkych druhov internetovych reklam a elektronickej komunikacie prostrednictvom
kontaktnych Gdajov. VSetky tieto ¢innosti si nevyhnutne potrebné pre oslovenie zakaznikov s vhodnymi
marketingovymi ponukami.

Poskytnutie suhlasu na obchodné a marketingové ucely je dobrovolné a zakaznik ich méze po 25. 5. 2018
kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu, nema vplyv na spracovanie osobnych Udajov dotknutej osoby na
iné Ucely a na zaklade inych pravnych titulov, v sulade s tymito zasadami spracovavania osobnych udajov.

3. Spracovanie Udajov subjektov, ktoré udelili suhlas s marketingovym oslovenim prostrednictvom
elektronického kontaktu

U subjektov, ktoré udelili sihlas s marketingovym oslovenim prostrednictvom elektronického kontaktu,
spolo¢nost GASMONTA spracuje s ich sihlasom na obdobie uvedené v suhlase s kontaktmi, ktoré jej
subjekt spristupni na ucely marketingovej ponuky sluzieb a produktov GASMONTA . Ak je tento suhlas
udeleny prostrednictvom internetovych stranok prevadzkovanych spoloénostou GASMONTA., su spolu s
tymito kontaktmi spracované udaje o cookies spolo¢nosti GASMONTA, ktoré suU umiestnené na
internetovych strankach, na ktorych bolo toto povolenie udelené, len v pripade, Ze ma subjekt cookies vo
web browser povoleny.

4. Spracovanie osobnych Gdajov z kamerovych zaznamov

Ugely spractivania osobnych tdajov je monitorovanie priestorov spolognosti a bezpecnostného perimetra
tychto priestorov z dévodov bezpecénosti a ochrany majetku, finanénych a inych zaujmov spolo¢nosti,
ochrany zariadeni a zamestnancov pred Cinmi protipravneho zasahovania. Pravne zéaklady spracuvania
osobnych Udajov je opravneny zaujem spolo¢nosti GASMONTA. Doba uchovavania je 14 dni pri zaznamoch
z kamier a v pripade zachytenia incidentu na zdzname aZ do uplynutia lehoty, v ktorej je mozné vyuzit vsetky
zakonné prostriedky, a to az do ich ukon&enia

/1.3 Kategorie prijemcov osobnych tdajov

Spolo¢nost GASMONTA pri plneni svojich zavéazkov a povinnosti vyplyvajucich zo zmlav vyuziva odborné
a Specializované sluzby inych subjektov. Ak tieto dodavatelia spracovavajl osobné Udaje poskytnuté
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spolo¢nostou GASMONTA, maju postavenie spracovatelov osobnych udajov a spracovavaju osobné udaje
iba v ramci pokynov od spolognosti GASMONTA a nesmu ich vyuzivat inak. Ide najma o spracovanie
ekonomicko-uétovnej agendy. Kazdy takyto subjekt je starostlivo vyberany a s kazdym z nich je uzavreta
zmluva o spracovani osobnych udajov, v ktorom ma spracovatel stanovené prisne povinnosti tykajuce sa
ochrany a zabezpedenia osobnych udajov.

Spracovatel je spolo¢nost so sidlom na Uzemi Slovenskej republiky alebo so sidlom v ¢lenskom State
Eurdpskej Unie. K predloZeniu a spracovaniu osobnych Gdajov v krajinach mimo GUzemia Eurdpskej Unie
nedoch&dza vébec.

Spoloénost GASMONTA v ramci plnenia svojich zdkonnych povinnosti predlozi osobné Udaje spravnym
organom a Uradom stanovenym platnou legislativou.

/1.4 Sposob spracovania osobnych tdajov

Spoloénost GASMONTA spracovava osobné udaje manualne aj automatizovane. Spoloénost GASMONTA
vedie evidenciu vSetkych &innosti, a to ako manualnych tak automatizovanych, pri ktorych dochadza k
spracovavaniu osobnych udajov.

/1.5 Prenos do tretich krajin

Osobné Udaje, ktoré GASMONTA ziskava a spraclva, nie st predmetom prenosu do tretej krajiny/mimo
EU.

/1.6 Obchodné oznamenie

Pre obchodné oznamenia spolo¢nosti GASMONTA alebo tretich stran vyuzZiva spoloénost GASMONTA
skratku OZ alebo iné vhodné oznacenie, z &oho je zrejmé, Ze uvedené Oznamenie je obchodnym
oznamenim podla platnych pravnych predpisov. Z obchodnych informacii odoslanych spolo¢nostou
GASMONTA je vzdy zrejmé, Ze spolocnost GASMONTA je ich odosielatelom. Obchodné oznamenie
mobzeme zaslat na adresu nasich zakaznikov na zaklade opravneného zaujmua spolo¢nosti GASMONTA,
alebo na zaklade vyslovného suhlasu so spracovanim osobnych Gdajov pre marketingové a obchodné tcely.
V zaslanych obchodnych oznameniach je tiez kontakt na odmietnutie zasielania tohto oznamenia.

/1.7 Informacie o pravach dotknutych os6b v savislosti so spracovanim osobnych udajov
platnych od 25. 5. 2018

Podla nariadenia bude mat dotknuta osoba od 25. 5. 2018 v pripade, zZe bude pre spoloénost GASMONTA
identifikovatelnou fyzickou osobou a preukaze spolo¢nosti GASMONTA svoju totoznost, nasledujiuce prava:

1. Pravo na pristup k osobnym Gdajom

Podla ¢&l. 15 GDPR bude mat dotknuta osoba pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré zahffia jednak
pravo ziskat od spolo¢nosti GASMONTA:

- potvrdenie, &i spracovava osobné udaje,

- informacie o uceloch spracovania, kategériach dotknutych osobnych udajov, prijemcoch, ktorym
osobné Udaje boli alebo budda spristupnené, planovana doba spracovania, o existencii prava
pozadovat od prevadzkovatela opravu alebo vymazanie osobnych Udajov tykajucich sa dotknutej
osoby alebo obmedzenie ich spracovania alebo vzniest namietku proti tomuto spracovaniu, pravo
podat staznost’ u dozorného uradu, o v8etkych dostupnych informaciach o zdroji osobnych udajov,
pokial nie su ziskané od subjektu udajov, skutoénosti, Zze dochadza k automatizovanému
rozhodovaniu, vratane profilovanie, o vhodnych zarukach pri poskytnuti Gidajov mimo EU,
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- v pripade, Ze nebudl nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych os6b aj kopiu osobnych Gdajov.

V pripade opakovanej ziadosti bude spolo¢nost GASMONTA opravnena za kopiu osobnych udajov uctovat
primerany poplatok.

Pravo na potvrdenie o spracovani osobnych udajov a na informacie bude mozné uplatnit pisomne na adresu
sidla spolo€nosti GASMONTA.

Pravo na képiu osobnych udajov bude mozné uplatnit na adrese spolonosti GASMONTA, za podmienky
doloZenia opravnenosti uvedenej ziadosti.

2. Pravo na opravu nespravnych Udajov

Podla &l. 16 GDPR bude mat dotknuta osoba pravo na opravu nepresnych osobnych udajov, ktoré o fiom
bude spolo¢nost GASMONTA spracovavat. Zakaznik, zamestnanec,Ci ina dotknutda osoba ma tiez
povinnost oznamovat spolo¢nosti GASMONTA S.R.O zmeny svojich osobnych udajov a dolozit, Ze k takejto
zmene doSlo. Zaroven je povinny nam poskytnut su€innost, ak bude zistené, ze osobné udaje, ktoré o nom
spracovavame, nie su presné. Opravu vykoname bez zbytocného odkladu, vzdy vSak s ohfadom na dané
technické moznosti. Ziadost o opravu osobnych Udajov je mozné uplatnit na adrese spolo&nosti
GASMONTA za podmienky doloZenia opravnenosti uvedenej Ziadosti.

3. Pravo na vymaz

Podfa €l. 17 GDPR bude mat dotknuta osoba pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju,
ak spolocnost GASMONTA nepreukdze opravnené dovody pre spracovanie tychto osobnych uUdajov.
Spoloénost GASMONTA ma nastavené mechanizmy na zabezpecenie automatickej anonymizacie alebo
vymazanie osobnych Udajov v pripade, ze uz nie su potrebné na ucel, na ktory boli spracovavané. Ak sa
dotknuta osoba domnieva, Ze nedoslo k vymazaniu jej osobnych udajov, méze sa na nas obratit pisomne
na adresu sidla spolo¢nosti GASMONTA.

4. Pravo na obmedzenie spracuvania

Podfa ¢l. 18 GDPR bude mat dotknutd osoba do doby vyrieSenia podnetu pravo na obmedzenie
spracuvania, ak bude popierat presnost osobnych udajov, dévody ich spracovania alebo ak poda namietku
proti ich spracovaniu, a to pisomne na adresu sidla spolo¢nosti GASMONTA.

5. Pravo na ozndmenie opravy, vymazania alebo obmedzenie spracovania

Spoloénost GASMONTA oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné tdaje poskytnuté, kazda opravu
alebo vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie spracivania s vynimkou pripadov, ked sa to ukaze
ako nemozné alebo to vyZaduje neprimerané Usilie. Na zaklade Ziadosti dotknutej osobe mézeme poskytnut
informéciu o tychto prijemcoch.

6.Pravo na prenosnost osobnych tdajov

Podfa €l. 20 GDPR bude mat dotknuta osoba pravo na prenosnost’ tdajov, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol
spolo¢nosti GASMONTA, v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, a pravo
poziadat’ od spolo¢nosti GASMONTA poskytnutie tychto idajov inému prevadzkovatelovi.
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Ak nam v rdmci zmluvy o poskytovani sluzieb alebo na zaklade suhlasu poskytne dotknuta osoba osobné
Udaje a ich spracovanie sa vykonava automatizovane, ma pravo od nas ziskat takéto udaje
v Strukturovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate.

V pripade, Ze by vykonom tohto prava mohlo déjst k nepriaznivému dotknutiu prav a slobdd tretich os6b,
nemozno vasej ziadosti vyhoviet. Ziadost je mozné uplatnit na adrese spoloénosti GASMONTA po dorudeni
odbévodnenej Ziadosti.

7. Pravo namietat proti spracovaniu osobnych tdajov

Podla ¢l. 21 GDPR bude mat dotknuta osoba pravo namietat proti spracovaniu jeho osobnych Gdajov
z dévodu opravneného zaujmu spolo¢nosti GASMONTA..

V pripade, ze spoloCnost GASMONTA nepreukaZze, Ze existuje zavazny opravneny dovod
pre spracovanie, ktory prevazuje nad zaujmami alebo pravami a slobodami dotknutej osoby, spolo€nost
GASMONTA spracovanie na zaklade namietky ukonéi bez zbytoéného odkladu. Namietku je mozné poslat
pisomne na adresu sidla spolo¢nosti GASMONTA.

8. Pravo na odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych udajov

Suhlas so spracovanim osobnych uddajov pre obchodné uc€ely ucinny od 25.5.2018 je mozné kedykolvek
po tomto datume odvolat. Odvolanie je potrebné urobit vyslovnym, zrozumitelnym a ur&itym prejavom voéle,
a to bud telefonicky alebo na adrese spolo¢nosti GASMONTA.

Suhlas s marketingovym oslovenim udeleny ku konkrétnemu elektronickému kontaktu je mozné kedykolvek
odvolat na adrese spoloénosti GASMONTA.

Spracovanie Udajov z cookies je mozné zamedzit nastavenim webového prehliadaca.

9. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovanie

Dotknutd osoba ma pravo nebyt predmetom Ziadneho rozhodnutia zaloZzeného vyhradne
na automatizovanom spracovani vratane profilovania, ktoré by pre neho malo pravne ucinky alebo sa ho
obdobnym spdésobom vyznamne dotklo. Spoloénost GASMONTA uvadza, Ze nevykonava automatizované
rozhodovanie bez vplyvu ludského posudenia s pravnymi uinkami pre dotknuté osoby.

10. Prévo obrétit sa na Urad na ochranu osobnych tdajov

Dotknuta osoba ma pravo obratit sa na Urad na ochranu osobnych Gdajov (www.uoou.sk).

I. Zodpoveda osoba pre ochranu osobnych tdajov

Od 25. 5. 2018 je k dispozicii tento kontakt na poverenca pre ochranu osobnych Gidajov v zmysle nariadenia:
GASMONTA , zodpovednd osoba pre ochranu osobnych Udajov, e-mail info@gasmonta.sk.
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